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การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA)  

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 256๗ 
********************* 

  
หลักการประเมิน 

แนวคิด “Open to  Transparency” ซ่ึงเปนหลักการพ้ืนฐานสำคัญของการประเมิน ITA ท่ีมาจาก 
“เปด”  2 ประการ คือ “เปดเผยขอมูล” ของหนวยงานภาครัฐเพ่ือใหสาธารณชนไดทราบและสามารถ
ตรวจสอบการดำเนินงานได และ “เปดโอกาส” ใหผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานภาครัฐ ท้ังเจาหนาท่ีภายใน
หนวยงานและประชาชนผูรับบริการหรือติดตอกับหนวยงานภาครัฐไดเขามามีสวนรวมประเมินหรือแสดงความ
คิดเห็นตอหนวยงานภาครัฐผานการประเมิน ITA ซ่ึงการ “เปด” ท้ัง 2 ประการขางตนนั้นจะชวยสงเสริมให
หนวยงานภาครัฐมีความโปรงใสและนำไปสูการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคสวน  

ท้ังนี้ การประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ.256๗ ไมไดมุงเนนใหหนวยงานท่ีเขารับการประเมิน
ปฏิบัติเพียงเพ่ือใหไดรับผลการประเมินท่ีสูงข้ึนเพียงเทานั้น แตมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐไดมีการปรับปรุง
พัฒนาตนเองในดานคุณธรรมและความโปรงใสเพ่ือใหเกิดธรรมาภิบาลในหนวยงานภาครัฐมีการดำเนินงานท่ีมุง
ใหเกิดประโยชนตอประชาชนและสวนรวมเปนสำคัญ และลดโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบใน
หนวยงานภาครัฐ สงผลใหหนวยงานภาครัฐบรรลุตามเปาหมาย มีผลการประเมินผานเกณฑ (๘๕ คะแนนข้ึนไป) 
ไมนอยกวารอยละ 8๔ ตามท่ีกำหนดไวในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติประเด็นท่ี 21 การตอตานการทุจริต
และประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ตอไป 
 
ระเบียบวิธีการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

กรอบแนวคิดและระเบียบวิธีการประเมิน ITA ในปนี้ ยังคงมีความเชื่อมโยงและตอเนื่องจากการประเมิน
ในปท่ีผานมา โดยเปนไปตามหลักการวิจัยประเมินผล (Evaluation Research) และหลักการทางสถิติ มีการ
จัดเก็บขอมูลประกอบการประเมินอยางรอบดานและหลากหลายมิติ เพ่ือใหผลการประเมินสามารถสะทอน  ผล
การดำเนินงานและการรับรูในดานคุณธรรมและความโปรงใสไดอยางแทจริง 
 
กรอบแนวคิดและเกณฑการประเมิน 
  ผลการประเมิน ITA มีท่ีมาจากการเก็บรวบรวมขอมูลและประมวลผลจาก 3 สวน ดังนี้ 
  สวนท่ี 1 การเก็บขอมูลจากบุคลากรในหนวยงานภาครัฐ (Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) โดยเปดโอกาสใหบุคลากรภาครัฐทุกระดับท่ีปฏิบัติงานมาไมนอยกวา 1 ป ไดมีโอกาสสะทอน
และแสดงความคิดเห็นเรื่องคุณธรรมและความโปรงใสในหนวยงานของตนเอง โดยสอบถามการรับรูและความ
คิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด 15 ขอคำถาม ไดแก 
  ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี  
  ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ  
  ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ  
  ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ  
  ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต  
 
  สวนท่ี 2 การเก็บขอมูลจากผูรับบริการหรือผูติดตอหนวยงานภาครัฐ (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) โดยเปดโอกาสใหผู รับบริการหรือผูติดตอหนวยงานภาครัฐในชวง



 

 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไดมีโอกาสสะทอนและแสดงความคิดเห็นตอการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
โดยสอบถามการรับรูและความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด 9 ขอคำถาม ไดแก 
   

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน  
  ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
  ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  
 
  สวนท่ี 3 การเปดเผยขอมูลทางเว็บไซตของหนวยงาน (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) เปนการตรวจสอบระดับการเปดเผยขอมูลของหนวยงานภาครัฐท่ีเผยแพรไวทางหนา
เว็บไซตหลักของหนวยงาน โดยมีสำนักงาน ป.ป.ช. เปนผูตรวจสอบขอมูลและใหคะแนนตามหลักเกณฑการ
ประเมินท่ีกำหนด พรอมใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาในขอคำถามท่ีไมไดคะแนน แบงออกเปน 2 
ตัวชี้วัด 28 ขอคำถาม ไดแก  

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล  
  ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน 
  ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใชจายงบประมาณ 
  ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.3 การจัดซ้ือจัดจาง 
  ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
  ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปรงใส 
  ตัวช้ีวัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 
  ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน 
  ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.2 การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
 
วิธีการและเครื่องมือท่ีใชในการประเมิน 

 การประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ใชเครื่องมือการประเมินจำนวน 3 เครื่องมือ ดังนี้ 

  1) แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT)  
  มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายในท่ีมีตอหนวยงานตนเอง 
ประกอบดวยตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาท่ี ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ ตัวชี้วัดการใชอำนาจ ตัวชี้วัดการใชทรัพยสิน
ของราชการ และตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริต 
  2) แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT)  

มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ีมีตอหนวยงานท่ีประเมิน 
ประกอบดวยตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการ
ทำงาน 

  3) แ บ บ วั ด ก า ร เป ด เผ ย ข อ มู ล ส า ธ า รณ ะ  (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT)  

มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะท่ีประชาชนสามารถเขาถึงไดทาง
เว็บไซตของหนวยงาน ประกอบดวยตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล และตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต 

 



 

 

 
 
 
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  การประเมิน ITA ไดกำหนดประชากร กลุมตัวอยาง และการเก็บรวบรวมขอมูล ใหครอบคลุมในทุกมิติ
ของหนวยงานภาครัฐ เพ่ือใหไดขอมูลจากแหลงขอมูลท่ีหลากหลาย มีความครบถวนตามตัวชี้วัดและเครื่องมือ
การประเมิน รวมถึงมีขนาดตัวอยางตามหลักความเปนตัวแทนท่ีดี โดยกำหนดวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลตาม
ความเหมาะสมของกลุมตัวอยาง ดังนี้ 

  1) ผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Stakeholders) 

  ผูมีสวนไดสวนเสียภายใน หมายถึง บุคลากรของหนวยงานภาครัฐ ตั้งแตระดับผูบริหาร ผูอำนวยการ/
หัวหนา ขาราชการ/พนักงาน ไปจนถึงลูกจาง/พนักงานจาง ท่ีปฏิบัติงานใหกับหนวยงานภาครัฐมาเปนระยะเวลา
ไมนอยกวา 1 ป นับจากวันท่ีนำเขาขอมูล  ขนาดกลุมตัวอยางข้ันต่ำของผู มีสวนไดสวนเสียภายใน กำหนด
จำนวนรอยละ 20 ของจำนวนผูมีสวนไดสวนเสียภายในท้ังหมด แตจะตองมีจำนวนไมนอยกวา 30 คน กรณี
หนวยงานมีผูมีสวนไดสวนเสียภายในจำนวนนอยกวา 30 คน ใหเก็บขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายในท้ังหมด 
กรณีหนวยงานมีผูมีสวนไดสวนเสียภายในจำนวนมากกวา 2,000 คน ใหเก็บขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสีย
ภายในไมนอยกวา 400 คน โดยระบบ ITAS จะคำนวณขนาดกลุมตัวอยางข้ันต่ำของแตละหนวยงานโดย
อัตโนมัติ 

  วิธีการรวบรวมขอมูลแบบวัด IIT  

เปนบทบาทหนาท่ีของหนวยงานท่ีจะไดประชาสัมพันธเพ่ือใหบุคลากรภายในไดมีโอกาสไดเขามามีสวน
รวมสะทอนความคิดเห็นตอการปฏิบัติราชการของหนวยงาน โดยจะตองดำเนินการตามข้ันตอนและ
กระบวนการ ดังนี้ 
  - หนวยงานนำชองทางการเขาตอบแบบวัด  IIT และ Code ของหนวยงาน  ไปเผยแพรและ
ประชาสัมพันธแกบุคลากรภายในของหนวยงาน โดยจะตองคำนึงถึงการเผยแพรใหทุกคนไดรับทราบอยางเทา
เทียมกัน และจะตองระมัดระวังและปองกันไมใหมีการนำ Code ไปเผยแพรแกบุคคลภายนอกโดยเด็ดขาด 
  - บุคลากรภายในของหนวยงานเขามาตอบแบบวัด IIT ดวยตนเองทางระบบ ITAS โดยผูตอบจะตอง
ยืนยันตัวตนโดยการระบุ Code ของหนวยงานใหถูกตอง จึงจะสามารถเขาตอบได 
  - หนวยงานจะตองกำกับติดตามใหเขามาตอบตามระยะเวลาท่ีกำหนดใหไดมากท่ีสุด โดยจะตองไมนอย
กวาขนาดกลุมตัวอยางตามท่ีกำหนด 

  2) ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Stakeholders) 

  ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก หมายถึง บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหนวยงานของรัฐอ่ืนท่ีเคยมา
รับบริการหรือมาติดตอตามภารกิจของหนวยงานภาครัฐ ภายในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยในปนี้ไดมีการ
ปรับเปลี่ยนรายละเอียดการจัดเก็บขอมูลผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) แบงวิธีการจัดเก็บ 2 วิธี ดังนี้  

  (1) การจัดเก็บ EIT สวนท่ี 1 เปนการเก็บขอมูลโดยผูรับบริการหรือผูท่ีมาติดตอราชการเขาตอบดวย
ตนเอง โดยมุงเนนถึงการสงเสริมการมีสวนรวมของผูรับบริการหรือผูท่ีมาติดตอกับหนวยงานภาครัฐ ดวยตนเอง
ทางระบบ ITAS โดยผูตอบจะตองยืนยันตัวตนผาน OTP ซ่ึงคะแนนในสวนของ EIT สวนท่ี 1 จะคิดเปน 15 
คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน 



 

 

  สำหรับขนาดของกลุมตัวอยาง EIT สวนท่ี 1 กำหนดจำนวนไมนอยกวา 20 % ของประมาณการ
จำนวนผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท้ังหมด แตจะตองมีจำนวนไมนอยกวา 20 คน กรณีหนวยงานใดมีผูมีสวนได
สวนเสียภายนอกนอยกวา 20 คน ใหเก็บขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท้ังหมด และกรณีหนวยงานใดมี
ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกจำนวนมากกวา 2,000 คน ใหเก็บขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกไมนอยกวา 
400 คน  

  (2) การจัดเก็บ EIT สวนท่ี 2 เปนการเก็บขอมูลโดยสำนักงาน ป.ป.ช. ในฐานะผูประเมินจะจัดเก็บ
ขอมูลใหเปนไปตามระเบียบวิธีวิจัยอยางเครงครัด ซ่ึงผูประเมินจะเปนผูวิเคราะหกลุมผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 
คัดเลือก และจัดเก็บขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียท่ีสำคัญ หรือผูมีสวนไดสวนเสียทางใดทางหนึ่ง หรือไดรับ
ผลกระทบจากการกำหนดนโยบาย การปฏิบัติหนาท่ีหรือการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ท้ังนี้ เพ่ือลด
ปญหาในสวนของขอกฎหมายเก่ียวกับการคุมครองขอมูลสวนบุคคล และลดโอกาสในกรณีการล็อคผลคำตอบ 
ซ่ึงคะแนนในสวนของ EIT สวนท่ี 1 จะคิดเปน 15 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน 

  สำหรับขนาดของกลุมตัวอยาง EIT สวนท่ี 2 กำหนดจำนวนไมนอยกวา 20 % ของจำนวนกลุมตัวอยาง
ข้ันต่ำสวนท่ี 1 แตจะตองมีจำนวนไมนอยกวา 20 คน 

3) หนวยงานภาครัฐ  

หนวยงานภาครัฐท่ีเปนกลุมเปาหมายในการประเมินของจังหวัดสุราษฎรธานี มีจำนวน 139 แหง โดย
ทำการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะท่ีประชาชนสามารถเขาถึงไดจากเว็บไซตของหนวยงานทุก
แห งในจั งหวัดสุ ราษฎรธานี  ผ านแบบวัดการเป ด เผยขอ มูลสาธารณ ะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment) หรือแบบวัด OIT ซ่ึงหนวยงานจะตองนำ URL ท่ีไดเผยแพรขอมูลไวทางหนา
เว็บไซตหลักของหนวยงานมาระบุลงในระบบ ITAS จากนั้นสำนักงาน ป.ป.ช. ในฐานะผูประเมินจะดำเนินการ
ตรวจใหคะแนนตามหลักเกณฑมาตรฐานการตรวจใหคะแนนท่ีกำหนด  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 

การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน 
ขององคการบริหารสวนตำบลเขาหัวควาย  อำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี ในปงบประมาณ พ.ศ.2567 

เพ่ือจัดทำมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในหนวยงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 
 

1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินการของหนวยงานภาครัฐ พ.ศ.2567 
   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
การประมวลผลและเกณฑการประเมินผล 

การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 

คะแนนขอคำถาม 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ขอคำถามจากผูตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ขอคำถามจากผูตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ขอคำถามจาก

ผูตอบทุกคน 

คะแนนของขอคำถาม 

คะแนนตัวชี้วัดยอย – – – 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกขอคำถาม 

ในตัวชี้วัดยอย 

คะแนนตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกขอคำถามในตัว  

ชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกขอคำถามในตัว  

ชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกขอคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดยอยในตัวชี้วัด 



 

 

คะแนนแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบ 

วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

น้ำหนักแบบวัด รอยละ 30 รอยละ 15 รอยละ 15 รอยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจท่ีถวงน้ำหนัก 

 
 
 
หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง สวนท่ีหนวยงานประชาสัมพันธเพ่ือใหผูรับบริการหรือติดตอราชการกับ
หนวยงานไดมีโอกาสเขามามีสวนรวมสะทอนความคิดเห็นตอการปฏิบัติราชการของหนวยงานดวยตนเอง แบบ
วัด EIT (2) หมายถึง สวนท่ีผูประเมินวิเคราะหและจัดเก็บขอมูลผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ีสำคัญของ
หนวยงาน 

เง่ือนไขการคำนวณและแสดงผลการประเมิน 
กรณีท่ีเครื่องมือการประเมินใด ท่ีไมไดมีการปฏิบัติการประเมินตามวิธีการ ข้ันตอน หรือระยะเวลาท่ีกำหนด 
เครื่องมือการประเมินนั้นจะไมถูกประมวลผลคะแนน ดังนี้ 
> กรณีหนวยงานไมไดลงทะเบียนเขารวมการประเมิน จะไมประมวลผลคะแนนท้ังหมด 
> กรณีหนวยงานไมไดระบุขอมูลผูมีสวนไดสวนเสียภายในตามวิธีการท่ีกำหนด หรือมีจำนวนผูตอบแบบวัด IIT 
นอยกวาจำนวนข้ันต่ำท่ีกำหนด จะไมประมวลผลคะแนนแบบวัด IIT 
> กรณีหนวยงานไมไดระบุขอมูลผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกตามวิธีการท่ีกำหนด หรือมีจำนวนผูตอบแบบวัด 
EIT (สวนท่ี 1) นอยกวาจำนวนข้ันต่ำท่ีกำหนด จะไมประมวลผลคะแนนแบบวัด EIT (สวนท่ี 1) 
> กรณีมีจำนวนผูตอบแบบวัด EIT (สวนท่ี 2) นอยกวาจำนวนข้ันต่ำท่ีกำหนด จะไมประมวลผลคะแนนแบบวัด 
EIT (สวนท่ี 2) 
> กรณีหนวยงานไมไดตอบแบบวัด OIT ตามวิธีการท่ีกำหนด จะไมประมวลผลคะแนนแบบวัด OIT 
 

2.1.5 ระดับผลการประเมิน (Rating Score) 

  ในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 กระบวนการประเมิน ITA ไดมีการเปลี่ยนแปลงท่ีสำคัญประการหนึ่ง คือ 
การปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score โดยมีเหตุผลสำคัญคือ เพ่ือเปนการปรับเปลี่ยนวิธีการ
ตีความผลการประเมิน ITA ใหสอดคลองกับคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2566 - 
2580) ฉบับแกไขเพ่ิมเติม และสรางใหสังคมมีความเขาใจเก่ียวกับระดับผลการประเมินมากยิ่งข้ึน 

ตลอดระยะเวลาการประเมิน ITA ท่ีผานมา สำนักงาน ป.ป.ช. ไดมีการลงพ้ืนท่ีกำกับติดตามการประเมิน
และการรับฟงความคิดเห็นจากท้ังหนวยงานท่ีเขารับการประเมินและหนวยงานท่ีมีหนาท่ีกำกับติดตามการ
ประเมิน ประกอบกับเสียงสะทอนจากสาธารณชนและสื่อมวลชนเก่ียวของกับการประเมิน ITA พบปญหา
เก่ียวกับความเขาใจท่ีคลาดเคลื่อนในการตีความผลการประเมิน 

  ดวยเหตุนี้ การประเมิน ITA ในป 2567 จึงไดมีการปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating 
Score ใหม ท่ีมีความสอดคลองกับคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติฯ โดยจำแนกคาคะแนน
ออกเปน 2 กลุมหลัก ประกอบดวย 1) หนวยงานท่ีผานเกณฑคาเปาหมาย คือ หนวยงานท่ีได 85 คะแนนข้ึนไป 
2) หนวยงานท่ีไมผานเกณฑคาเปาหมาย คือ หนวยงานท่ีไดนอยกวา 85 คะแนน ดังนี้ 



 

 

คะแนน เง่ือนไข ระดับ 

95.00 – 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT สวนท่ี 1 , EIT สวนท่ี 2 , 

OIT จะตองมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนข้ึนไป 

ผานดีเยี่ยม 

85.00 ข้ึนไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT สวนท่ี 1 , EIT สวนท่ี 2 , 

OIT จะตองมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนข้ึนไป 

ผานด ี

85.00 ข้ึนไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT สวนท่ี 1 , EIT สวนท่ี 2 , 

OIT เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนนอยกวา 85 คะแนน 

ผาน 

70.00 – 

84.99 

ไมมีเง่ือนไข ตองปรับปรุง 

0 – 69.99 ไมมีเง่ือนไข ตองปรับปรุงโดยดวน 

การปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score ใหม นอกจากประโยชนท่ีจะชวยใหการ

ตีความผลการประเมิน ITA มีความสอดคลองกับคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติฯ และ

ปองกันการเขาใจผิดเก่ียวกับผลการประเมิน ITA แลว ประโยชนท่ีไดอีกประการหนึง่จากการปรับเปลี่ยน Rating 

Score ใหม คือ การทำใหผูอานผลการประเมินไดทราบถึงระดับคะแนนรายเครื่องมือของหนวยงานไดทันที 

ยกตัวอยางเชน หากหนวยงานใดมี Rating Score อยูท่ีระดับ “ผานดีเยี่ยม” นั่นหมายความวา หนวยงานนั้นมี

คะแนนในทุกเครื่องมือการประเมิน ท้ังจากบุคลากรภายใน ผูมาติดตอรับบริการจากภายนอก และระดับการ

เปดเผยขอมูลทางเว็บไซต ท้ัง 3 ดาน ได 95 คะแนนข้ึนไป เปนตน ซ่ึงเม่ือเปรียบเทียบกับวิธีการตีความผลการ

ประเมินผาน Rating Score แบบเดิมนั้น ผูอานผลการประเมินจะทราบเพียงแควาหนวยงานมีผลการประเมินใน

ภาพรวมในระดับใด โดยไมทราบถึงคาคะแนนในแตละเครื่องมือ แตในการตีความผลการประเมินผาน Rating 

Score แบบใหม จะทำใหผูอานผลการประเมินหรือผูท่ีมีความสนใจ สามารถทราบถึงระดับคะแนนรายเครื่องมือ

ของหนวยงานไดอยางทันที และสามารถตีความผลการประเมินไดชัดเจนข้ึน ซ่ึงจะเปนประโยชนกับการนำผล

การประเมินไปใชตอยอดวิเคราะหและตีความตอไป ท้ังนี้ การปรับ Rating Score ไมกระทบกับวิธีการคิด

คะแนน ITA ท่ีกำหนดไวเดิม ดังนั้น ในกรณีท่ีหนวยงานใด ไดมีการกำหนดใหผลการประเมิน ITA 2567 เปน

ตัวชี้วัดหรือใชในการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ยังคงสามารถใช "คะแนนผลการประเมิน ITA" ไดเชนเดิม 

โดยไมตองคำนึงถึงการจำแนกชื่อ Rating Score ใหม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 256๗ ของ องคการบริหารสวนตำบลเขาหัวควาย 

 
คะแนนภาพรวมหนวย องคการบริหารสวนตำบลเขาหัวควาย  : 89.35 คะแนน ระดับผลการประเมิน ผาน 

องคการบริหารสวนตำบลเขาหัวควาย ไดวิเคราะหผลการประเมิน ITA ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ โดยจำแนก
ตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นท่ีเปนขอบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตองแกไขโดยเรงดวน ประเด็นท่ี
จะตองพัฒนาใหดีข้ึน ท่ีมีความสอดคลองกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ โดย
มีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะหผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 
ลำดับ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหนาท่ี 98.16 ผานเกณฑ 

๒ IIT การใชงบประมาณ 98.39 ผานเกณฑ 

๓ IIT การใชอำนาจ 99.08 ผานเกณฑ 

๔ IIT การใชทรัพยสินของทางราชการ 97.24 ผานเกณฑ 

๕ IIT การแกไขปญหาการทุจริต 96.09 ผานเกณฑ 

๖ EIT คุณภาพการดำเนินงาน 95.27 ผานเกณฑ 

๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 92.97 ผานเกณฑ 

๘ EIT การปรับปรุงการทำงาน 89.97 ผานเกณฑ 

๙ OIT การเปดเผยขอมูล 84.29 ไมผานเกณฑ 

๑๐ OIT การปองกันการทุจริต 76.67 ไมผานเกณฑ 

  
  
 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

การกำหนดวิธีการนำผลวิเคราะหไปสูการปฏิบัติการหรือมาตรการเพ่ือขับเคล่ือนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
ขององคการบริหารสวนตำบลเขาหัวควาย  ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 

จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2567 นำไปสูการปฏิบัติหรือกำหนดมาตรการเพ่ือขับเคลื่อน
การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตำบลเขาหัวความ ใหดีข้ึนดังนี้ 
1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

การวิเคราะห หัวขอรายงานผลการดำเนินงาน ในขอ  O9 ควรปรับปรุงคือ รายงานผลการดำเนินงานประจำปองคประกอบไมครบ ขาด ระยะเวลาในการดำเนินงาน
แตละโครงการ/กิจกรรม (ระบุเปน วัน เดือน ป ท่ีเริ่มและสิ้นสุดการดำเนินการ) โดยจะจัดทำขอมูลใหครบถวนและถูกตองตามองคประกอบ  ในหัวขอท่ีมีผลการประเมินด ี
ควรคงระดับและรักษาระดับไว 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

จัดทำคูมือ/แนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีแสดง
ข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
 

๑.เผยแพรประชาสัมพันธคูมือการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี/แสดง
ข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
2. จัดทำชองทางการใหบริการ E-
Service ส ำห รั บ ผู รั บ บ ริ ก าร กั บ
หนวยงาน  เพ่ือสรางความเทาเทียม 
ค ว า ม ส ะ ด ว ก ร ว ด เร็ ว  ใน ก า ร
ใหบริการ 
3 . เผยแพรป ระชาสั ม พั นธการ
ใหบริการผานระบบ E-service ให
บุ ค ค ล ภ าย ใน และภ ายน อก ได
รับทราบอยางท่ัวถึง บนเว็บไซตของ
หนวยงาน  

1 ตุลาคม 2567 –  
30 กันยายน 2568 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองชาง 

 
 
 



 

 

 
2) การใหบริการและระบบ E-Service 

การวิเคราะห ดังนี้ จากการสำรวจจากประชาชนเก่ียวกับการใหบริการในสวน walk in ประชาชนมีความพึงพอใจในการใหบริการ แตการรับบริการทาง E-Service 
ประชาชนสวนใหญยังไมใชบริการ เนื่องจากไมทราบวามีชองทาง E-Service ใหบริการ ดังนั้น จึงควรมีการปรับปรุงและประชาสัมพันธชองทางในการเขาถึงการใชบริการใน
ระบบ E-Service ใหมากข้ึน  นอกจากนี้ ขอ E13 E-Service จำเปนตองมีการปรับปรุงใหมีความทันสมัยและสามารถใชงานไดเปนปจจุบัน ตอบรับความตองการของ
ประชาชน 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 
จัดทำชองทาง และเผยแพรแบบฟอรมการใหบริการออนไลน 
E-Service ของหนวยงานดานตาง ๆ ใหครอบคลุมไวบน
เว็บไซตของหนวยงาน http://www.kaohuakhwai.go.th 

1. จัดทำชองทางการใหบริการ E-
service ส ำ ห รั บ ผู รั บ บ ริ ก า ร กั บ
หนวยงาน เพ่ือสรางความเทาเทียม 
ความสะดวกรวดเร็ว 
2. เผ ย แ พ ร ป ร ะ ช าสั ม พั น ธ ก า ร
ใหบริการผานระบบ E-service ให
บุคคลภายในและภายนอกไดรับทราบ
โดยท่ัวถึง บนเว็บไซตหนวยงาน 
(http://www.kaohuakhwai.go.th) 
3. จัดทำคูมือแนะนำวิธีการใชบริการ 
E-service ให ป ระ ช าช น ท ราบ ถึ ง
วิธีการใชงาน 

1 ตุลาคม 2567 –  
30 กันยายน 2568 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองชาง 

 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

การวิเคราะห ดังนี้ ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ ในสวนของการเปดเผยขอมูลขาวสารถือวามีระดับการรับรูท่ีดีมาก จึงควร
รักษามาตรฐานไว  ในสวนผลสะทอนจากภายนอกเก่ียวกับการสื่อสารและสรางความเขาใจอยูในระดับท่ีดีมากเชนกัน จึงจะรักษามาตรฐานการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูล
ขาวสารภาครัฐไว 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 
กำหนดชองทางในการเผยแพรขอมูลขาวสารของหนวยงาน 
   - ชองทางเว็บไซตหนวยงาน (http://www.kaohuakhwai 
.go.th)   
   - สื่อสังคมออนไลนของหนวยงาน (Facebook/Line) 
 

1. มอบหมายเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ
ในการตอบขอซักถาม ใหคำอธิบาย
ผานชองทางการติดตอ - สอบถาม 
(Facebook, Messenger Live 
Chat) ขอมูลไดอยางชัดเจน ถูกตอง
ครบถวน  
๒.เผยแพรชองทางการติดตอ  
สอบถามบนเว็บไซตของหนวยงาน  
( (http://www.kaohuakhwai 
.go.th)   
 

1 ตุลาคม 2567 –  
30 กันยายน 2568 

 สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองชาง 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

การวิเคราะห ดังนี้ การกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ มีข้ันตอนการยืมทรัพยสินของทางราชการท่ีชัดเจน และบุคลกร ยึดถือและปฏิบัติอยูในเกณฑท่ีดี  ควร
รักษามาตรฐานใหอยูในระดับดีตอไป โดยจัดทำมาตรการ และคูมือการขอยืมทรัพยสินไวใหชัดเจน และตรวจสอบการยืมทรัพยสินใหมีการสงคืนเปนปจจุบัน 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

กำหนดมาตรการการยืมทรัพยสินของทางราชการ 
 

1. จัดทำคูมือการขอยืมทรัพยสิน
ของทางราชการ 
2. ประชาสัมพันธ คู มือการขอยืม
ทรัพยสินฯ ใหบุคลากรในหนวยงาน
ถือปฏิบัติอยางเครงครัด 
3. ดำเนินการกำกับ ดูแล ตรวจสอบ
วัสดุครุภัณฑอยางสม่ำเสมอ เพ่ือ
ปองกันมิใหนำทรัพยสินของทาง
ราชการไปใชประโยชนสวนตัวหรือ
พวกพอง 
 

1 ตุลาคม 2567 –  
30 กันยายน 2568 

กองคลัง 

 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 

การวิเคราะห ดังนี้ จากการสะทอนภายในหนวยงาน จำเปนตองมีมาตรการในการกำกับการรายงานการจัดซ้ือจัดจาง หรือจัดหาพัสดุใหชัดเจน เพ่ือเสริมความรูความ
เขาใจใหแกเจาหนาท่ีภายในหนวยงาน ถึงแผนการดำเนินการจัดซ้ือจัดจางและการจัดหาพัสดุ และยังเปนการสรางความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานอีกดวย จึงจะ
ดำเนินการพัฒนาโดยมีการกำหนดมาตรการดำเนินงานเก่ียวกับแผนการจัดซ้ือจัดจางและการจัดหาพัสดุ และเผยแพรใหบุคลากรรับทราบ 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 
1. กำหนดมาตรการสงเสริมความโปรงใสในการจัดซ้ือจัดจาง 
2. สรางการรับรูแผนดำเนินงาน แผนการจัดซ้ือจัดจางและ
การจัดหาพัสดุ  การใชงบประมาณประจำปใหแกเจาหนาท่ี
ภายในหนวยงาน และบุคคลภายนอก 
 

๑. มีการเผยแพรประชาสัมพันธแผน
ดำเนินงาน แผนการใชงบประมาณ
และรายงานผลการใชจาย
งบประมาณรายจายประจำป  
2 .จั ดท ำแผน การจั ด ซ้ื อ จั ด จ า ง
ประจำปและประกาศเผยแพรบน
เว็บไซตหนวยงานและปดประกาศ
โดยเปดเผย ณ สถานท่ีปดประกาศ 
3. จัดใหมีการบันทึกสรุปรายงาน
จั ด ซ้ื อ จั ด จ า งพ ร อม ท้ั ง เอกส าร
ป ระกอบ  ภ าย ใน  7  วันท ำการ 
หลังจากการเสร็จสิ้นกระบวนการ
จัดซ้ือจัดจางในแตละโครงการและ
จัดเก็บไวอยางเปนระบบ 
4 . จั ดท ำ คู มื อ  แน วทางปฏิ บั ติ
เก่ียวกับกระบวนการจัดซ้ือจัดจาง 
 

1 ตุลาคม 2567 –  
30 กันยายน 2568 

สำนักปลัด 



 

 

 
 
 
 
 

6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
การวิเคราะห ดังนี้ ในสวนของการเปดเผยขอมูลเก่ียวกับประกาศแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  การขับเคลื่อนประมวลจริยธรรม ถือวามีผลการประมินท่ีดีมาก
จึงควรรักษามาตรฐานไว และดำเนินการกำกับติดตามอยางตอเนื่อง 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 
1. กำหนดนโยบายหรือแผนการบรหิารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 
2. กำกับติดตามและขับเคลื่อนนโยบาย หรือแผนการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหนวยงาน 
 

๑.จัดกิจกรรมเสริมสรางจิตสำนึกท่ีดีในการ
รับผิดชอบงานตอหนาท่ี 
2.การเสริมสรางจิตสำนึกการเปนเจาหนาท่ีของ
รัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรมใหแก
ผูบังคับบัญชา 
3.ขับเคลื่อนจริยธรรม โดยมุงเนนการแยกแยะ
ระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชน
สวนรวม 
 

1 ตุลาคม 2567 
–  

30 กันยายน 
2568 

สำนักปลัด งานการเจาหนาท่ี 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
7) กลไกลและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

การวิเคราะห ดังนี้  บุคคลภายนอกยังไมเชื่อม่ันในการแกไขปญหาการทุจริต จึงควรใหมีการเพ่ิมมาตรการ และประชาสัมพันธทำความเขาใจกับประชาชนท่ัวไป ถึง
มาตรการและข้ันตอนในการจัดการปญหาทุจริต และใหประชาชนไดเขามามีสวนรวมในการตรวจสอบการทุจริต และควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมใน
การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึน 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 
1. จัดทำมาตรการปองกันและมีระบบติดตามตรวจสอบ
พฤติกรรมการทุจรติอยางชัดเจน และเปดเผย รวมท้ังนำ  ผล
การประมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน 
2. จัดทำขอมูล กิจกรรม/โครงการ ใหครบถวน  และ
สอดคลองตามมาตรการ 
3. จัดทำมาตรการดำเนินการจัดการความเสี่ยงการทุจริต
ประจำป 
4. จัดใหมีการแตงตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม 

๑.ทำการวิเคราะหและประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตพรอมกำหนด
มาตรการปองกันการทุจริตภายใน
หนวยงานพรอมเผยแพรใหบุคลากร
ภายในรับทราบและถือเปนแนว
ปฏิบัติ 
2.นำผลการวิเคราะห ITA ปรับปรุง
การปฏิบัติ งานให มีประสิทธิภาพ
ยิ่งข้ึน 
3.แตงตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อน
เรื่องจริยธรรมและจัดทำมาตรฐาน
ทางจริยธรรม และ Dos & Don’ts 
เพ่ือเผยแพรใหบุคลากรภายใน
รับทราบและถือเปนแนวปฏิบัติ 
4.จัดกิจกรรม/โครงการ ฝกอบรม

1 ตุลาคม 2567 –  
30 กันยายน 2568 

สำนักปลัด 



 

 

สอดแทรกสาระดานจรยิธรรม
เจาหนาท่ีของรัฐ 
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	- หน่วยงานนำช่องทางการเข้าตอบแบบวัด IIT และ Code ของหน่วยงาน ไปเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แก่บุคลากรภายในของหน่วยงาน โดยจะต้องคำนึงถึงการเผยแพร่ให้ทุกคนได้รับทราบอย่างเท่าเทียมกัน และจะต้องระมัดระวังและป้องกันไม่ให้มีการนำ Code ไปเผยแพร่แก่บุคคลภายนอกโด...
	- บุคลากรภายในของหน่วยงานเข้ามาตอบแบบวัด IIT ด้วยตนเองทางระบบ ITAS โดยผู้ตอบจะต้องยืนยันตัวตนโดยการระบุ Code ของหน่วยงานให้ถูกต้อง จึงจะสามารถเข้าตอบได้
	- หน่วยงานจะต้องกำกับติดตามให้เข้ามาตอบตามระยะเวลาที่กำหนดให้ได้มากที่สุด โดยจะต้องไม่น้อยกว่าขนาดกลุ่มตัวอย่างตามที่กำหนด
	2) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Stakeholders)
	ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก หมายถึง บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงานของรัฐอื่นที่เคยมารับบริการหรือมาติดต่อตามภารกิจของหน่วยงานภาครัฐ ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยในปีนี้ได้มีการปรับเปลี่ยนรายละเอียดการจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ...
	(1) การจัดเก็บ EIT ส่วนที่ 1 เป็นการเก็บข้อมูลโดยผู้รับบริการหรือผู้ที่มาติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง โดยมุ่งเน้นถึงการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้รับบริการหรือผู้ที่มาติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐ ด้วยตนเองทางระบบ ITAS โดยผู้ตอบจะต้องยืนยันตัวตนผ่าน OTP ซ...
	สำหรับขนาดของกลุ่มตัวอย่าง EIT ส่วนที่ 1 กำหนดจำนวนไม่น้อยกว่า 20 % ของประมาณการจำนวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกทั้งหมด แต่จะต้องมีจำนวนไม่น้อยกว่า 20 คน กรณีหน่วยงานใดมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกน้อยกว่า 20 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภาย...
	(2) การจัดเก็บ EIT ส่วนที่ 2 เป็นการเก็บข้อมูลโดยสำนักงาน ป.ป.ช. ในฐานะผู้ประเมินจะจัดเก็บข้อมูลให้เป็นไปตามระเบียบวิธีวิจัยอย่างเคร่งครัด ซึ่งผู้ประเมินจะเป็นผู้วิเคราะห์กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก คัดเลือก และจัดเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเส...
	สำหรับขนาดของกลุ่มตัวอย่าง EIT ส่วนที่ 2 กำหนดจำนวนไม่น้อยกว่า 20 % ของจำนวนกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ำส่วนที่ 1 แต่จะต้องมีจำนวนไม่น้อยกว่า 20 คน
	3) หน่วยงานภาครัฐ
	หน่วยงานภาครัฐที่เป็นกลุ่มเป้าหมายในการประเมินของจังหวัดสุราษฎร์ธานี มีจำนวน 139 แห่ง โดยทำการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะที่ประชาชนสามารถเข้าถึงได้จากเว็บไซต์ของหน่วยงานทุกแห่งในจังหวัดสุราษฎร์ธานี ผ่านแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Da...
	การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
	ขององค์การบริหารส่วนตำบลเขาหัวควาย  อำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎร์ธานี ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567
	เพื่อจัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568
	1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส่ในการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ พ.ศ.2567
	การประมวลผลและเกณฑ์การประเมินผล
	การประมวลผลคะแนน มีขั้นตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้
	หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง ส่วนที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์เพื่อให้ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการกับหน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงานด้วยตนเอง แบบวัด EIT (2) หมายถึง ส่วนที่ผู้ประเมินวิเคราะห์และจัดเก็บ...
	เงื่อนไขการคำนวณและแสดงผลการประเมิน
	กรณีที่เครื่องมือการประเมินใด ที่ไม่ได้มีการปฏิบัติการประเมินตามวิธีการ ขั้นตอน หรือระยะเวลาที่กำหนด เครื่องมือการประเมินนั้นจะไม่ถูกประมวลผลคะแนน ดังนี้
	> กรณีหน่วยงานไม่ได้ลงทะเบียนเข้าร่วมการประเมิน จะไม่ประมวลผลคะแนนทั้งหมด
	> กรณีหน่วยงานไม่ได้ระบุข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในตามวิธีการที่กำหนด หรือมีจำนวนผู้ตอบแบบวัด IIT น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด จะไม่ประมวลผลคะแนนแบบวัด IIT
	> กรณีหน่วยงานไม่ได้ระบุข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกตามวิธีการที่กำหนด หรือมีจำนวนผู้ตอบแบบวัด EIT (ส่วนที่ 1) น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด จะไม่ประมวลผลคะแนนแบบวัด EIT (ส่วนที่ 1)
	> กรณีมีจำนวนผู้ตอบแบบวัด EIT (ส่วนที่ 2) น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด จะไม่ประมวลผลคะแนนแบบวัด EIT (ส่วนที่ 2)
	> กรณีหน่วยงานไม่ได้ตอบแบบวัด OIT ตามวิธีการที่กำหนด จะไม่ประมวลผลคะแนนแบบวัด OIT
	2.1.5 ระดับผลการประเมิน (Rating Score)
	ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 กระบวนการประเมิน ITA ได้มีการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญประการหนึ่ง คือ การปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score โดยมีเหตุผลสำคัญคือ เพื่อเป็นการปรับเปลี่ยนวิธีการตีความผลการประเมิน ITA ให้สอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภาย...
	ตลอดระยะเวลาการประเมิน ITA ที่ผ่านมา สำนักงาน ป.ป.ช. ได้มีการลงพื้นที่กำกับติดตามการประเมินและการรับฟังความคิดเห็นจากทั้งหน่วยงานที่เข้ารับการประเมินและหน่วยงานที่มีหน้าที่กำกับติดตามการประเมิน ประกอบกับเสียงสะท้อนจากสาธารณชนและสื่อมวลชนเกี่ยวข้องกับก...
	ด้วยเหตุนี้ การประเมิน ITA ในปี 2567 จึงได้มีการปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score ใหม่ ที่มีความสอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยจำแนกค่าคะแนนออกเป็น 2 กลุ่มหลัก ประกอบด้วย 1) หน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ...
	การปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score ใหม่ นอกจากประโยชน์ที่จะช่วยให้การตีความผลการประเมิน ITA มีความสอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ และป้องกันการเข้าใจผิดเกี่ยวกับผลการประเมิน ITA แล้ว ประโยชน์ที่ได้อีกประการหนึ่งจา...
	ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๗ ของ องค์การบริหารส่วนตำบลเขาหัวควาย
	คะแนนภาพรวมหน่วย องค์การบริหารส่วนตำบลเขาหัวควาย  : 89.35 คะแนน ระดับผลการประเมิน ผ่าน
	องค์การบริหารส่วนตำบลเขาหัวควาย ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ โดยจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถ...
	การวิเคราะห์ผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน
	การกำหนดวิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติการหรือมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
	ขององค์การบริหารส่วนตำบลเขาหัวควาย  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568
	จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 นำไปสู่การปฏิบัติหรือกำหนดมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลเขาหัวความ ให้ดีขึ้นดังนี้
	1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ
	การวิเคราะห์ หัวข้อรายงานผลการดำเนินงาน ในข้อ  O9 ควรปรับปรุงคือ รายงานผลการดำเนินงานประจำปีองค์ประกอบไม่ครบ ขาด ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม (ระบุเป็น วัน เดือน ปี ที่เริ่มและสิ้นสุดการดำเนินการ) โดยจะจัดทำข้อมูลให้ครบถ้วนและถูกต้องตามอ...
	2) การให้บริการและระบบ E-Service
	การวิเคราะห์ ดังนี้ จากการสำรวจจากประชาชนเกี่ยวกับการให้บริการในส่วน walk in ประชาชนมีความพึงพอใจในการให้บริการ แต่การรับบริการทาง E-Service ประชาชนส่วนใหญ่ยังไม่ใช้บริการ เนื่องจากไม่ทราบว่ามีช่องทาง E-Service ให้บริการ ดังนั้น จึงควรมีการปรับปรุงและ...
	3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ
	การวิเคราะห์ ดังนี้ ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ ในส่วนของการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารถือว่ามีระดับการรับรู้ที่ดีมาก จึงควรรักษามาตรฐานไว้  ในส่วนผลสะท้อนจากภายนอกเกี่ยวกับการสื่อสารและสร้างความเข้าใจอยู่ในระดับที่ดีมากเช่นกัน...
	4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ
	การวิเคราะห์ ดังนี้ การกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ มีขั้นตอนการยืมทรัพย์สินของทางราชการที่ชัดเจน และบุคลกร ยึดถือและปฏิบัติอยู่ในเกณฑ์ที่ดี  ควรรักษามาตรฐานให้อยู่ในระดับดีต่อไป โดยจัดทำมาตรการ และคู่มือการขอยืมทรัพย์สินไว้ให้ชัดเจน และตรวจสอบกา...
	5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง
	การวิเคราะห์ ดังนี้ จากการสะท้อนภายในหน่วยงาน จำเป็นต้องมีมาตรการในการกำกับการรายงานการจัดซื้อจัดจ้าง หรือจัดหาพัสดุให้ชัดเจน เพื่อเสริมความรู้ความเข้าใจให้แก่เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน ถึงแผนการดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างและการจัดหาพัสดุ และยังเป็นการสร้าง...
	6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล
	การวิเคราะห์ ดังนี้ ในส่วนของการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับประกาศแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  การขับเคลื่อนประมวลจริยธรรม ถือว่ามีผลการประมินที่ดีมากจึงควรรักษามาตรฐานไว้ และดำเนินการกำกับติดตามอย่างต่อเนื่อง
	7) กลไกลและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน
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